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社區精神病患或疑似精神病患發生社區滋擾事件 

向 EOC（災難應變指揮中

心）查詢是否為列管精神

病患 

是 
否 

1.犯罪行為依司法

程序處理。 

2.明顯外傷送綜合

醫院處理。 

通報 110 或 119 處理 

1.提供警消人員處

理類似病患相關

資訊 

2.視需要派遣醫護

人員至現場協助

評估、處理 

3.協助調派床位 

衛生署

950424 

送醫有爭議 

聯繫衛生局所窗口 

或指定轄區責任醫

院辦理 

無身體外傷，疑似

精神病患送轄區精

神醫療院所 

 

 

 

精神醫療機構 

就醫處理 

確定為嚴重病人 

是否有同居家屬 

1.其法定代理

人、配偶或

家屬，協助

就醫。 

2.警察機關護

送就醫，由

消防機關或

衛生機關提

供救護車護

送。 

是 否 

1.警察機關護送

就醫，由消防

機關或衛生機

關提供救護車

護送。 

2.立即通知當地

衛生主管機

關。 

3.身份查明者，

應立即通知其

保護人或家

屬。 


